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REGULAMIN UStUG

ORGANIZOWANYCH W PLACOWCE EDUKAINA

§ 1. Postanowienia ogodlne

1. Niniejszy regulamin, okresdla zasady i warunki uczestnictwa w zajeciach edukacyjnych organizowanych
przez Edukaina oraz korzystania ze strony internetowej www.edukaina.pl nalezacej do Edukaina, za
posrednictwem ktérej Edukaina swiadczy na rzecz Klientdow ustugi drogg elektroniczng, jak rowniez za
posrednictwem ktérej Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie z ofertg ustug Swiadczonych przez Edukaina
oraz zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug prezentowanych na w/w stronie internetowej. W tym celu
Edukaina udostepnia Klientom odpowiednie narzedzia systemowe, teleinformatyczne, technologiczne
oraz $wiadczy ustugi na zasadach okreslonych w Regulaminie.

2. Regulamin petni role Umowy, a jego akceptacja jest konieczna, by Uczestnik mogt przystapi¢ do Zajec.

3. Razace nieprzestrzeganie postanowien niniejszego Regulaminu moze spowodowac rozwigzanie Umowy
z Uczestnikiem, bez obowigzku zwrotu dokonanych optat.

§ 2. Definicje

Terminy uzywane w niniejszym regulaminie beda rozumiane w nastepujgcy sposéb:

Edukaina

Klient

Konto Klienta

Korepetycje

Kurs

Lekcja

Nauczyciel

Optata Manipulacyjna

niepubliczna placéwka o charakterze edukacyjnym, nalezgca do Jacka Ktodnickiego,
prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg JRK JACEK KtODNICKI EDUKAINA,
NIP: 9462222509 , REGON: 142296358, petnigcego m.in. role sprzedawcy Ustug.

osoba fizyczna lub prawna, ktdra ptaci za Zajecia i akceptuje Regulamin. Klient, ktéry sam
uczestniczy w Zajeciach, jest jednoczesnie traktowany jako Uczestnik.

oznacza indywidualny dla kazdego Klienta panel, uruchomiony na jego rzecz przez
Edukaina, po dokonaniu przez Klienta rejestracji w systemie elektronicznym uzywanym
przez Edukaina do zarzadzania funkcjami szkoty, w tym sprzedazy Ustug.

forma zaje¢ edukacyjnych z jednym Uczniem (korepetycje indywidualne) Ilub
kilkuosobowg grupg Uczniéw (korepetycje w grupie), w formie cyklicznej np. raz
w tygodniu przez caty semestr/rok szkolny, lub w krotszej serii Lekcji dopasowanej do
potrzeb i mozliwosci Ucznia, w ramach ktérych prowadzone sg Lekcje z Uczniami
z wybranych przedmiotéw.

pakiet Lekcji zaplanowanych w czasie, posiadajgcy konkretny cel (najczesciej
przygotowanie do egzaminu) szczegétowo podany w ofercie danego pakietu.

blok edukacyjny w ramach Korepetycji lub Kursu, stanowigcy pojedyncze spotkanie z
Uczestnikiem(-ami).

osoba prowadzgca Lekcje z Uczestnikami, zatrudniona przez placéwke Edukaina
posiadajgca niezbedne kwalifikacje do prowadzenia Zajeé, do ktorych zostat przydzielony.

Optata jednorazowa w wysokosci 30zt brutto w przypadku zaistnienia wyjgtkowych
okolicznosci szczegétowo opisanych w niniejszym Regulaminie.

str.1z7



Szkolenie

Uczestnik

Uczen

Umowa

g’@ Edukaina
é-,. -3

forma edukacji poswiecona sprecyzowanemu tematowi, ktérej celem jest uzupetnienie
lub/i doskonalenie wiedzy Uczestnika lub/i jego kwalifikacji, prowadzona w formie
wyktadu lub/i ¢wiczen, jednorazowo lub w serii spotkan.

faktyczny odbiorca Ustug $wiadczonych przez Edukaina.
Uczestnik Korepetycji lub/i Kurséw.

umowa o $wiadczenie Ustug (umowa sprzedazy) zawierana pomiedzy placéwka Edukaina

a Klientem w formie zaakceptowanego przez Klienta (w formie elektronicznej, tj. na
odlegtosc¢ niniejszego regulaminu.

pozaszkolne ustugi edukacyjne swiadczone przez Edukaina w formie Korepetycji, Kurséw
Szkolen, takze potkolonii oraz innych ustug o charakterze edukacyjnym jak i dziatan
wspierajgcych edukacje.

Lekcje oraz zajecia szkoleniowe i kolonijne.

§ 3. Zasady rekrutacji

Zapisy na poszczegdlne Ustugi dokonywane sg w kolejnosci zgtoszen i w zaleznosci od dostepnosci
wolnych miejsc.

Zgtoszenie Uczestnika na wybrane Ustugi udostepnione na stronie internetowej www.edukaina.pl
polega na wypetnieniu i przestaniu do Edukaina formularza zgtoszeniowego drogg elektroniczng poprzez
wybér odpowiednich funkcji znajdujgcych sie w elektronicznym formularzu zgtoszeniowym. Klient w
formularzu zgtoszeniowym zobowigzany jest podaé¢ dane Klienta sprawujgcego opieke nad
niepetnoletnim Uczestnikiem (imie, nazwisko) oraz swoje dane kontaktowe, tj. numer telefonu oraz
adres email, a takze dane Uczestnika (imig, nazwisko, date urodzenia).

W trakcie wypetniania formularza zgtoszeniowego, Klient ma mozliwo$¢ zapoznania sie z Regulaminem
oraz klauzulg informacyjng dotyczacg przetwarzania danych oraz ma mozliwos¢ zaakceptowania
Regulaminu i potwierdzenia otrzymania informacji o przetwarzaniu danych.

Zgoda moze by¢ w kazdej chwili cofnieta, poprzez ztozenie do Edukaina stosownego oswiadczenia przez
Klienta. Oswiadczenie moze zostac¢ przyktadowo przestane na adres Edukaina za posrednictwem poczty
elektroniczne;j.

Po przestaniu wypetnionego formularza zgtoszeniowego do Edukaina Klient otrzymuje niezwtocznie,
drogag elektroniczng na adres poczty elektronicznej podany w formularzu zgtoszeniowym, potwierdzenie
wplyniecia zgtoszenia. Po pozytywnej weryfikacji zgtoszenia, Edukaina wysyta do Klienta (na jego adres
email podany w formularzu zgtoszeniowym) potwierdzenie przyjecia zgtoszenia Uczestnika na wybrane
Zajecia wraz z linkiem do dokonania pierwszej ptatnosci (ptatnosé droga elektroniczna realizowana przez
operatora ptatnosci elektronicznych) za Ustuge oraz zaproszenie do rejestracji (zatozenia Konta Klienta
w uzywanym przez Edukaina systemie ActiveNow), by umozliwi¢ mu dokonywanie dalszych optat za
zajecia zgtaszanie nieobecnosci, dostep do materiatow dydaktycznych, wgladu w dziennik elektroniczny
lekcji, poprawnego rozliczania naleznosci, innych i zakup innych Ustug oferowanych przez Edukaina.
Rejestracja Klienta odbywa sie zgodnie z zasadami opisanymi w dalszej czesci Regulaminu.

Aby zapisanie Uczestnika na wybrane Zajecia byto wigzace, Klient zobowigzany jest, w zaleznosci od typu
ustugi, wptacic zaliczke, albo optaci¢ wybrany pakiet Zajeé. Zasady wnoszenia optat tytutem zaliczek oraz
pozostatych optat opisano w dalszej czesci Regulaminu.

§ 4. Rejestracja

W celu petnego skorzystania z Ustug (zgtaszanie nieobecnosci, dostep do materiatéw dydaktycznych,
wgladu w dziennik elektroniczny lekcji, poprawnego rozliczania naleznosci, innych), w nastepstwie
przestania formularza zgtoszeniowego zostaje automatycznie zatozone Konto Klienta w systemie

str.2z7



10.

g’@ Edukaina
é-,. -3

ActiveNow uzywanym przez Edukaina. Korzystanie z Konta Klienta oraz dziennika elektronicznego w
ramach tego konta jest bezptfatne.

Rejestracja polega na tym, ze Klient wypetnia formularz rejestracyjny udostepniony mu przez Edukaina
w formie linku umieszczonego w zaproszeniu do rejestracji wystanym na adres email Klienta, ktory klient
podat wysytajac do Edukaina wypetniony formularz zgtoszenia Uczestnika.

W trakcie wypetniania formularza rejestracyjnego, Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie z regulaminem
Swiadczenia ustugi Konta Klienta przez dostawce tej ustugi, tj. firme ActiveNow, akceptujac jego tresc¢
poprzez oznaczenie odpowiedniego pola w formularzu. Dane osobowe Klienta przekazywane sg przez
Edukaina zgodnie z klauzula3 informacyjna dostepng pod nastepujgcym  adresem:
http://www.edukaina.pl/rodo/.

Bezposrednio po poprawnym wystaniu wypetnionego formularza rejestracji, Klient otrzymuje dostep
do swojego Konta Klienta. Z tg chwilg zawarta zostaje umowa o swiadczenie drogg elektroniczng ustugi
prowadzenia Konta Klienta, zas Klient uzyskuje mozliwo$¢ dostepu do Konta Klienta i dokonywania
zmian podanych podczas rejestracji danych.

§ 5. Organizacja zajec

Zajecia organizowane sg w salach, ktérymi dysponuje Edukaina, zasadniczo przy ul. Mréowczej 243 w
Warszawie, a szczeg6towe miejsce i czas podane sg w ofercie dotyczacej danej Ustugi.
Wielkos$¢ grup Uczniow jest okreslona w opisie danej Ustugi. W przypadku, gdy, w okresie realizacji
Ustugi w stosunku do grupy Ucznidw, liczebnos$¢ grupy ulegnie zmianie w stosunku do liczby w jakiej
grupa zaczeta uczeszczaé na Lekcje, Edukaina moze wprowadzi¢ korekte ceny za osobe, adekwatng do
zmiany liczebnosci grupy (in plus oraz in minus). Przy czym, ewentualne zwiekszenie liczby oséb w danej
grupie w stosunku do liczby z jakg grupa rozpoczeta dany kurs, musi by¢ wczesniej zaakceptowane przez
dotychczasowych Uczestnikow.
Terminy rozpoczecia Kursow oraz czas ich trwania i czestotliwos¢ Lekcji podawane sg w opisie danego
Kursu lub ustalane z Uczestnikami przed uruchomieniem Kursu. Terminy moga ulegaé¢ modyfikacjom z
uwagi na dostepnos¢ Uczestnikow, korepetytoréw/nauczycieli oraz sal.
Niektére Ustugi organizowane sg w grupach o okreslonej minimalnej liczbie Uczestnikdw. Dla takich
przypadkow, jesli przed planowang datg rozpoczecia danej Ustugi nie zostanie zapisana minimalna liczba
Uczestnikow, Edukaina ma prawo:

a. Zmieni¢ termin rozpoczecia zaje¢ danej grupy,

b. Zaproponowac przeniesienie Uczestnika do innej grupy,

c. Zaproponowac zajecia indywidualne, lub w grupie o innej liczebnosci i w cenie adekwatnej do

liczby Uczestnikdw w danej grupie,
d. Rozwigzac grupe i odwotac realizacje Ustugi, co skutkuje zwrotem wniesionych przez Klientéow
optat za nieodbyte Lekcje.

W trakcie trwania Zaje¢ na sali mogg przebywac wytgcznie Uczestnicy danej grupy wraz z Nauczycielem
i ewentualnie obserwatorem prowadzacym hospitacje.
Uzywanie telefondw komodrkowych podczas Zajeé, a takze nagrywanie ich przebiegu sg zabronione,
chyba, ze Edukaina udzieli takiej zgody pisemnie.
Pod rygorem usuniecia Uczestnika z Zaje¢, zabrania sie palenia tytoniu oraz spozywania napojow
alkoholowych lub innych substancji odurzajgcych w trakcie Zajec.
W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze Uczestnik jest pod wptywem alkoholu, srodkéw
odurzajgcych lub chory, moze on zosta¢ wydalony z terenu placéwki Edukaina.
W przypadku losowej nieobecnosci Ucznia na Lekcji Korepetycji lub Kursu, jezeli taka nieobecnosc jest
zgtoszona do Edukaina co najmniej na dzien przed terminem Lekcji, Edukaina zapewni Uczniowi pomoc
w nadrobieniu zalegtoSci poprzez:
Zaproponowanie niezbednych materiatdw do samodzielnego przerobienia tresci z lekcji wraz z
konsultacjg z Nauczycielem.
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W przypadku zgtoszonej wczesniej nieobecnosci znacznej liczby Uczestnikdw (np. w okresie wzmozonej
zachorowalnosci na grype, zaistnienia sity wyzszej, itp.) Edukaina moze podjg¢ decyzje o odwotaniu
danych Zajec i, w porozumieniu z Uczestnikami, wyznaczy¢ inny termin jej odbycia.
W przypadku losowej nieobecnosci Nauczyciela, Edukaina zapewni zastepstwo lub zaproponuje
Uczestnikom inny termin odbycia Zaje¢ i dotozy wszelkich staran, by niezwtocznie poinformowac
Uczestnikéw o odwotaniu Zajeé.
Nieobecnosci Uczestnika na Zajeciach nie uprawniaja Klienta do zwrotu lub potracenia naleznosci za
nieodebrane Ustugi. W przypadku, gdy nieobecnos¢ dotyczy Lekcji indywidualnych:
a. Jezelizgtoszenie nieobecnosci nastapito co najmniej w dniu poprzedzajgcym date Lekcji, optata
za nieodbyte Lekcje pozostanie do wykorzystania na Lekcje zrealizowane w przysztosci,
b. Nie zgtoszono nieobecnosci lub zgtoszono jg w terminie krotszym niz podanym w podpunkcie
powyzej, Edukaina moze odmdwié¢ mozliwosci wykorzystania utraconej optaty z nieodbyte
Lekcje, bgdZ moze doliczy¢ Optate Manipulacyjng w przypadku wyrazenia takiej zgody.
W przypadku niezgtoszonej wczesniej nieobecnosci Ucznia na Lekcji, Edukaina moze poinformowac
Klienta (opiekuna) o takiej sytuacji.
W przypadku, gdy Edukaina nie bedzie mogta przeprowadzié Zaje¢ z powodu sity wyzszej w postaci na
przyktad zagrozenia epidemiologicznego lub paralizu komunikacyjnego, Edukaina zastapi Zajecia
stacjonarne Zajeciami prowadzonymi online, chyba, ze rodzaj wystepujacej sity wyzszej lub charakteru
zajec na to nie pozwola.
Korepetycje oraz Kursy, w porozumieniu z Uczestnikami, mogg by¢ kontynuowane lub zawieszane na
okres ferii oraz wakacji.

§ 6. Prawa i obowiazki Uczestnika oraz Klienta

Prawa i obowigzki Uczestnika
a. Uczen zobowigzany jest do:

- Punktualnego i regularnego przychodzenia na Zajecia oraz odrabiania zadanych prac
domowych.

- Stosowania sie do polecen Nauczyciela oraz dyrektora placowki Edukaina.

- Przestrzegania kultury wspotzycia w odniesieniu do innych Uczestnikow.

- Niezaktdcania udziatu w Zajeciach innym Uczestnikom.

- Przestrzegania przepisow porzadkowych i BHP obowigzujacych na terenie budynku, w
ktorym odbywaijg sie Zajecia.

b. Uczestnik ma prawo do:

- Rezygnacji z Korepetycji lub Kursu po odbyciu pierwszej Lekcji. W takim przypadku optata
whniesiona tytutem Ustugi jest w 100% zwracana Klientowi.

- Do zgtaszania do Edukaina postulatéw i wnioskéw zaréwno w sprawach przedmiotowych,
jak i organizacyjnych.

Prawa i obowigzki Klienta
a. Klient zobowiazany jest do:

- Zapoznania sie z trescig i przestrzeganiem niniejszego regulaminu oraz nadzoru nad
przestrzeganiem niniejszego regulaminu przez zgtoszonych przez niego Uczestnikow.

- W przypadku Uczestnikdw nieletnich, nadzoru nad prawidtowg realizacjg ich obowigzkéw.

- Poinformowania Edukaina o obowigzujgcym Ucznia planie lekcji przed rozpoczeciem
Korepetycji lub Kursu oraz informowac niezwtocznie o jego zmianach, jesli zmiany te
uniemozliwiajg punktualne przychodzenie Ucznia na Lekcje.

- Informowania placéwki Edukaina o postepach Ucznia w nauce w jego szkole, a w
szczegdlnosci o jego ocenach semestralnych i wynikach egzaminéw, do ktérych jest
przygotowywany w placéwce Edukaina.

- Terminowego wnoszenia optat za Ustugi.

b. Klient ma prawo do:
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- Otrzymywania informacji o obecnosciach Uczestnika, jego pracach domowych, postepach
W hauce, itp.

- Do zgtaszania do Edukaina postulatéw i wnioskéw zaréwno w sprawach przedmiotowych,
jak i organizacyjnych

§7. Zamawianie Ustug oraz warunki ptatnosci

Informacje zawarte na www.edukaina.pl nie stanowig oferty Edukaina w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, a jedynie zaproszenie Klientéw do sktadania ofert zawarcia Umowy sprzedazy.

Klient moze sktada¢ zamowienia (dokonywac zgtoszen Uczestnikédw) na stronie www.edukaina.pl lub
poczty elektronicznej przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

Procedura szczegétow sktadania zamowienia oraz informowania o jego postepach zostata opisana w
paragrafach 4i 5.

Ztozenie zamodwienia na realizacje Ustugi nastepuje z chwilg wptyniecia do Edukaina formularza
zgtoszenia Uczestnika (w przypadku zaméwien realizowanych zdalnie) lub w momencie pisemnej
akceptacji Regulaminu i udziatu w wybranych Zajeciach (w przypadku zakupu ustugi realizowanego
osobiscie).

Potwierdzeniem ztozenia zamodwienia jest wiadomo$é email wystana do Klienta zgodnie z zasadami
dokonywania zgtoszen Uczestnikéw opisanymi w paragrafie 4.

Edukaina akceptuje ptatnosci wytgcznie w formie elektronicznej (ptatnosci online, za posrednictwem
operatora ptatnosci elektronicznych, lub w formie przelewu tradycyjnego).

W trakcie dokonywania zapiséw na wybrane Ustugi Klient informowany jest o kwocie zaliczki, ktorej
wptata jest warunkiem rezerwacji miejsca w wybranej grupie, a jesli takiej informacji nie podano, to
kwota zaliczki jest rowna naleznosci za pierwszy miesigc kalendarzowy Zajec.

Zasadniczo, ptatnosci za Lekcje i Zajecia odbywajgce sie cyklicznie Klienci winni uiszcza¢ w formie
miesiecznego czesnego, ptatnego w terminie do 5 dnia danego miesigca kalendarzowego (z gory).

W przypadku zakupu pakietu Lekcji, ktérego cena podana jest za cato$¢, w ramach rezerwacji Ustugi
nalezy opfaci¢ catg wartosé Ustugi z gory.

W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci, o ktérym mowa w pkt. 8 powyzej, Edukaina moze
naliczy¢ Optate Manipulacyjna.

W przypadku kursow przygotowawczych (np. do matury oraz egzaminu 6smoklasisty), optaty za lekcje
odbywaja sie w formie miesiecznego czesnego, na zasadach opisanych powyzej. Optaty wpisowe
(zaliczki) za takie kursy, bedq rozliczane w ostatnim petnym miesigcu trwania takiego kursu. W
przypadku wczesniejszej rezygnacji z kursu, Klientowi nie przystuguje zwrot zaliczki.

Ustugi wyceniane s3 w oparciu o cennik dostepny na stronie www.edukaina.pl lub na drodze
indywidualnych ustalen z Klientem. Edukaina zastrzega sobie prawo do korekty ceny za Ustuge w trakcie
jej trwania w przypadku znaczgcych zmian cen rynkowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci (np.
podwyzki cen mediéw, najmu lokalu, nagtych zmian podatkowych, gwattownych skokdéw inflacji, itp.).

§ 8. Wytaczenie odpowiedzialnosci

Edukaina nie ponosi odpowiedzialnosSci za rzeczy nalezgce do Uczestnikow pozostawione na terenie
placéwki bez nadzoru.

§ 9. Reklamacje

Klient moze sktada¢ do Edukaina reklamacje dotyczace niewykonania lub nienalezytego wykonania
Ustugi w formie:
a. Elektronicznej na adres e-mail: edukaina@edukaina.pl
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b. Pisemnej, na adres JRK JACEK KLODNICKI EDUKAINA ul. Mréowcza 243, lok. 412, 04-697

Warszawa
2. Reklamacja powinna okresla¢ w szczegélnosci:

a. Klienta, w sposéb umozliwiajacy jego weryfikacje,

b. Ustuge, ktorej reklamacja dotyczy,

c. Przedmiot reklamacji,

d. Okolicznosci uzasadniajgce reklamacje, w tym szczegétowy opis dotyczacy niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy,

e. Roszczenie,

f.  Dane kontaktowe Klienta.

3. Jezeli w trakcie rozpatrywania reklamacji okaze sie, ze konieczne jest jej uzupetnienie, Edukaina wezwie
Klienta do jej uzupetnienia i wyznaczy termin na uzupetnienie.

4. Edukaina rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni od daty jej doreczenia lub uzupetnienia, a nastepnie
przesle Klientowi odpowiedz w formie pisemnej lub elektronicznej, wskazujgcg sposéb rozstrzygniecia
reklamacji oraz, w razie potrzeby, uzasadnienie.

5. W sytuacjach szczegdlnych Edukaina moze wydtuzy¢ termin rozpatrzenia reklamacji do 60 dni od daty
jej doreczenia, po uprzednim poinformowaniu Klienta o wydtuzenia terminu rozpatrzenia reklamacji.

6. W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu, Klient winien skontaktowa¢ sie z Edukaina przez
e- mail: edukaina@edukaina.pl

§ 10. Odstgpienie od Umowy

1. Klient bedacy konsumentem (osobg fizyczng dokonujacg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg), ktéry zawart umowe
sprzedazy, moze w terminie 14 dni od jej zawarcia odstapi¢ od niej bez podawania przyczy.

2. Konsument moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy sktadajagc do Edukaina oswiadczenie o odstgpieniu w
formie pisemnej lub elektronicznej na adres

JRK JACEK KtODNICKI, ul. Sielankowa 5/1, 05-070, Sulejéwek
Email: edukaina@edukaina.pl
3. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy musi zawiera¢ doktadne dane identyfikujgce Klienta oraz dang
umowe. Nie jest wymagane wypetnienie konkretnego formularza odstgpienia od umowy -
wystarczajace jest jedynie przestanie oswiadczenia przed uptywem w/w terminu.
4. Skutki odstgpienia od Umowy:

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Edukaina zwraca Klientowi wszystkie otrzymane od od Klienta
ptatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy. Zwrot ptatnosci dokonamy zostanie uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty
przez klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku Klient nie ponosi zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Jezeli Klient zazgdat rozpoczecia $wiadczenia Ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od Uumowy, wdwczas
kwota w/w zwrotu bedzie pomniejszona o naleznosci za zakres $wiadczen spetnionych do chwili, w ktérej Klient
poinformowat Edukaina o odstgpieniu od niniejszej umowy.

§ 11. Inne postanowienia oraz korzystanie ze stroni internetowej www.edukaina.pl

1. Wszelkie prawa do strony internetowej www.edukaina.pl i jej zawartosci, w tym majatkowe prawa
autorskie, prawa wtasnosci intelektualnej do jej nazwy, jej domeny internetowej, a takze do wzorcéw,
formularzy, logotypow i zdje¢ zamieszczanych na niej (za wyjgtkiem niektdrych formularzy stuzacych do
rejestracji Klientow i ich obstugi, do ktérych to prawa autorskie nalezg do podmiotéw trzecich) nalezg
do Edukaina.
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Edukaina dotozy staran, aby korzystanie ze strony internetowej www.edukaina.pl byto mozliwe dla
uzytkownikow Internetu z uzyciem wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systeméw
operacyjnych, typéw urzgdzen oraz typow potgczen internetowych. Minimalne wymagania techniczne
umozliwiajgce korzystanie ze Strony Internetowej Serwisu to przeglgdarka internetowa w wersji co
najmniej Internet Explorer 8 lub Chrome 16 lub FireFox 3 lub Opera 10 lub Safari 5 lub nowszych, z
wiaczong obstuga jezyka Javascript, akceptujgca pliki typu ,cookies” oraz tacze internetowe o
przepustowosci co najmniej 256 kbit/s. W/w strona internetowa jest responsywna i dynamicznie
dopasowuije sie do kazdej rozdzielczosci ekranu.

Edukaina stosuje mechanizm plikéw "cookies", ktére podczas korzystania przez Klientéw ze strony
www.edukaina.pl, zapisywane sg przez serwer, z ktérego korzysta Edukaina, na dysku twardym
urzadzenia koncowego Klienta. Stosowanie plikow "cookies" ma na celu poprawne dziatanie strony
internetowej Edukaina na urzadzeniach kornicowych Klientéw. Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia
koncowego Klienta oraz nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach korncowych Klientow ani
w oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach. Kazdy Klient moze wytaczy¢ mechanizm
»~cookies” w przegladarce internetowej swojego urzadzenia koricowego. Edukaina wskazuje, ze
wytgczenie ,cookies” moze jednak spowodowac utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze
www.edukaina.pl.

W celu zakupu oferowanych przez Edukaina Ustug za posrednictwem strony internetowej
www.edukaina.pl lub za posrednictwem poczty elektronicznej oraz w celu korzystania z ustug
dostepnych na w/w stronie internetowej, konieczne jest posiadanie przez Klienta aktywnego konta
poczty elektroniczne;.

Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym oraz wykorzystywanie przez
Klienta Edukaina, strony internetowej www.edukaina.p lub ustug nieodptatnych swiadczonych przez
Edukaina, w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajgcy dobra osobiste osdb
trzecich.

Edukaina oswiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug $wiadczonych droga
elektroniczng wigza¢ moga sie z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Klientéw przez osoby
nieuprawnione, dlatego Klienci powinni stosowac¢ wtasciwe Srodki techniczne, ktore zminimalizujg
wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnosci powinni stosowac programy antywirusowe i chronigce
tozsamos$¢ korzystajgcych z sieci Internet. Edukaina nigdy nie zwraca sie do Klienta z prosbg o
udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie hasta do jego konta zatozonego poprzez strone
www.edukaina.pl.

Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobdw i funkcji stroni internetowej Edukaina w celu
prowadzenia przez Klienta dziatalnosci, ktdra naruszataby interes placéwki Edukaina lub jej wtasciciela,
tj. dziatalnosci reklamowej innego przedsiebiorcy lub produktu; dziatalnosci polegajacej na
zamieszczaniu tresci niezwigzanych z dziatalnoscig Edukaina; dziatalnosci polegajacej na zamieszczaniu
tresci nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad.
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